AVISO DEPRIVACIDAD

De acuerdo con lo establecido por la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en posesién de particulares (en lo
sucesivo, la Ley) y su Reglamento, Vedel Servicios S.A. de C.V. con domicilio en Avenida Melchor Ocampo #27-B Planta Alta,
Colonia Infonavit Nuevo Horizonte, Ciudad Lazaro Cardenas, Michoacan hace de su conocimiento el aviso de privacidad y
manejo de Datos Personales de los que usted es titular y proporciona al responsable. Bajo el cual nos comprometemos a
que sus Datos Personales seran tratados bajo las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas establecidas por
la Ley y su Reglamento y asi evitar su dafio, pérdida, destruccidn, robo, extravio, alteracién y/o tratamiento no autorizado.

Los datos personales que se recaban tienen como finalidad identificarlo, verificar sus referencias y teléfonos de contacto,
consultar su informacién e historial crediticio en las sociedades de informacién crediticia para poder realizar una evaluacién
de su historial crediticio, conocer su capacidad de pago, cumplir con las obligaciones legales en materia de prevencién de
lavado de dinero, poder contactarlo y cumplir con la prestacién de servicio a la que nos obligamos, para los cuales
requeriremos: (i) datos de identificacién, fecha de nacimiento, pais de nacimiento, nacionalidad, ocupacién, asi como los
documentos que lo acrediten; (ii) datos de contacto; (iii) datos laborales y académicos, (iv) datos de ubicacién fisica de
domicilio; (v) datos juridicos y datos personales patrimoniales; y (vi) demas informacién y documentacién necesaria para el
cumplimento de las obligaciones sefialadas en la Ley Federal para la Prevencién e Identificacién de Operaciones con Recursos
de Procedencia Ilicita (LFPIORPI). Vedel Servicios, S.A. de C.V. podra abstenerse, sin responsabilidad alguna, dejar de llevar
a cabo el acto u operacién de que se trate, cuando el Titular de los Datos Personales se niegue a proporcionar la informacién
o documentacién antes descrita.

El Titular de los Datos Personales recabados, otorga su consentimiento a Vedel Servicios S.A. de C.V. para el tratamiento de
sus Datos Personales, incluyendo los datos sensibles y patrimoniales, otorgados directamente por el Titular. Vedel Servicios
S.A. de C.V. podra transferir sus datos personales en caso de que exista la cesién de cartera a una empresa legalmente
constituida para ello o para que el cabal cumplimiento a las obligaciones que deriven de las operaciones contratadas.

En cumplimento a lo dispuesto por LFPIORPI, la informacién que derive de los Avisos que se presenten ante las autoridades
competentes, serd utilizada exclusivamente para la prevencidn, identificacién, investigacién y sancién de operaciones con
recursos de procedencia ilicita y demas delitos relacionados con éstas. Vedel Servicios, S.A. de C.V.,, se obliga a custodiar,
proteger, resguardar y evitar la destruccién u ocultamiento de la informacién y documentaciéon soporte de la realizacion de
Actividades Vulnerables, asi como la que identifique al Titular de los Datos Personales recabados (la informacion sera
conservada de manera fisica o electrénicamente por 5 afios contados a partir de la fecha de la realizacién de la Actividad
Vulnerable, salvo que las leyes de la materia de las entidades federativas establezcan un plazo diferente).

Adicionalmente su informacidén serd utilizada para las siguientes finalidades accesorias:

Para que Vedel Servicios S.A. de C.V., filiales o subsidiarias, puedan ofrecerle directamente sus productos y/o servicios
financieros, asi como contactarlo con fines mercadotécnicos o de prospeccion comercial, relacionados con los citados
productos y/o servicios financieros.

Usted tiene derecho de acceder, rectificar y cancelar (Derechos ARCO) sus datos personales, asi como de oponerse al
tratamiento de los mismos o revocar el consentimiento previamente otorgado, pudiendo realizarlo a través de los formatos
que le proporcionaran en su caso en vedelservicios@vedel.com.mx, donde le daran la informacién relativa a los requisitos.

Vedel Servicios S.A. de C.V. se reserva el derecho a modificar o actualizar el presente aviso de privacidad en cualquier
momento, para la atencidn de novedades legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos para la prestaciéon u
ofrecimiento de nuestros servicios o productos. En caso de que exista alguna modificacién, ésta sera notificada al dltimo
correo electrénico que nos haya proporcionado.

Manifiesto mi pleno consentimiento en los términos del presente Aviso de Privacidad.
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